KRIZOVY INTERVENCNY PLAN SKOLY

Plan o postupe, prevencii, vzniku a rieSeni krizovej situacie v
materskej Skole.

Materska Skola Nabrezie sv. Cyrila 360/28, Prievidza

Riaditel'ka Materskej Skoly Nabrezie sv. Cyrila 360/28, Prievidza podla § 145a
ods. 2 pismeno u) Skolskeho zakona 245/2008 Z.z. vydava pléan, ktorého ticelom
je stanovit’ pravidla postupu pri prevencii, vzniku a rieSeni krizovej situacie v
Skole — krizovy interven¢ny plan skoly. Zmyslom Krizového intervencného
planu je blizsie a podrobnejSie charakterizovat’ uvedentl problematiku ochrany
fyzického 1 dusevného zdravia v materskej Skole.

Platnost’ krizového intervencného planu: od 20.02.2025

Krizovy interven¢ny plan vypracovala: Anna Hen&elova, zastupkyiia MS

Prievidza 07.02.2025

Identifika¢né udaje



Druh zariadenia: Materska Skola

Adresa Skoly: Nabr.sv. Cyrila 360/28
RiaditePka MS: Edita Ertlova

Zastupkyiia MS: Anna Hencelova

Specialny pedagog: Eva Kovacikova

Riaditel’ka SJ: Jana Mlynarikova

Webové sidlo: www.mssvceyrila.webnode.sk
Mail: mssvcyrilarievidza.sk
Telefonicky kontakt: 0903 501 165, 0908 248 824

Zriad’ovatel’: Mesto Prievidza, Namestie Slobody 14, 971 01 Prievidza

CL1
Uvodné ustanovenia

1. ULOHA KRIZOVEHO INTERVENCNEHO PLANU SKOLY JE:

- Stabilizacia jednotlivca/ skupiny

- Prinavratenie pocitu bezpecia

- Redukcia stresu

- Posilnenie vlastnych kompetencii v praci s emdciami

2. Plan upravuje postup pri vzniku krizovej situacie a moznostiach pomoci detom
v pripade mimoriadnych stresujtcich situacii.

3. Pod krizovou situaciou sa rozumie psychicka aj fyzicka traumatizujuca udalost’ do
istej miery nepredvidatel'na a nie uplne ovladatel'na, ktora ohrozuje deti a
zamestnancov Skoly.

4. Predmetom tohto planu je aj problematika Sikanovania.

ClL2




UDALOSTI KRIZOVEJ SITUACIE

Strata rodica, surodenca, blizkej osoby — smrt’ kamarata, spoluziaka

Tazivy rozchod rodi¢ov, striedava starostlivost, prestahovanie sa

Tyranie, zneuzivanie, zanedbéavanie dietat’a

Unos

Zabitie hromadné dopravné nehody a nestastia v Skolskom prostredi — Skolsky vylet
Tazké urazy, utopenie sa

Prirodné katastrofy

Poziar v budove

Sikanovanie

Iné extrémne naroc¢né Skolské situdcie a krizy

CL 3
POSTUP KRiZOVEJ INTERVENCIE

. VSetci zamestnanci Skoly bezprostredne po krizovej udalosti zaist'uji bezpecie pre
seba a pre druhych. Pokial riziko ohrozenia pominulo, poskytuji zasiahnutym
zékladnu psychologickll prvii pomoc.

.V pripade, Ze vedenie Skoly a zamestnanci ziskaji informdacie o aktudlnej krizove;j
situdcii, okamzite povereny zamestnanec nadvizuje kontakt s policiou, socidlnou
kuratelou, lekarmi a d’alS§imi inStiticiami podl'a potreby.

Riaditel’ka Skoly bezodkladne kontaktuje spadové CPP a poziada o realizaciu krizove;j
intervencie. Tim, ktory CPP vytvori z odbornych zamestnancov, zistuje potreby
zasiahnutej Skoly a dopad udalosti na $kolsku komunitu. Riaditel’ka o situécii
informuje zriad’ovatel’a.

Veduci krizového intervencného timu z CPP spolu s vedenim skoly koordinuje
aktivity v Skole a aj posobenie intervencného timu. Podl'a potreby intervencény tim
stabilizuje zamestnancov Skoly, aby mohli pokra¢ovat’ vo svojej praci a mohli detom
pomoct’ s emocionalnou reguldciou.

Riaditel’ka Skoly zverejni tlacova spravu. Poveri jedného zamestnanca, pokial tato
funkciu nebude robit’ sdm, ktory jediny bude opravneny poskytovat’ informacie o diani
v Skole. Riaditel’ka obozndmi deti a zamestnancov skoly, Ze z dovodu ochrany



osobnych udajov nie si opravneni poskytovat médiam fotografie, ani akékol'vek
informdcie o zasiahnutych.

Intervencny tim poskytuje krizovi intervenciu 36 -48 hod. od krizovej udalosti.
Vedenie Skoly komunikuje so zdkonnymi zastupcami diet’at’a. Riaditel'’ka Skoly

v spolupraci s intervenénym timom vytvori e-mail / list pre zdkonnych zastupcov, kde
vyjadri Iitost’ nad udalostou, emocionalne neutralne pomenuje, o sa stalo, aké
reakcie deti mozno ocakavat’ a akym sposobom mozu svoje deti podporit’.

. Ugast’ deti na krizovej intervencii je dobrovolna. Zakonni zastupcovia st dopredu
informovani e-mailom alebo inou vhodnou formou (osobne, listom a pod.) o tom, kto
bude s det'mi pracovat’ a poskytovat’ krizovl intervenciu. Nie je potrebné, aby
zakonny zastupca dal suhlas s krizovou intervenciou.

. Vedenie skoly so zamestnancami skoly vyhodnocuje a uzatvara udalost’. Na zac¢iatku
denne, neskor po tyzdni, po mesiaci, po pol roku, po roku. Ucitelia uzko spolupracuju
so zakonnymi zastupcami pri podpore ich deti. Specialny pedagég monitoruje
spravanie, realizuje skupinové preventivne aktivity pre podporu zvladacich stratégii
deti, podporu odolnosti a dobrt integraciu udalosti do kazdodenného zivota. Spolu s
vyhodnocovanim Skolska komunita zaroven udalost’ uzatvara.

. Ucitelia zabezpecuju navrat deti do normalnej rutiny v o najvacsej miere. V pripade
potreby sa intervencia opakuje po 6 tyzdiloch od udalosti, pre postidenie dopadu
udalosti a mieru adaptacie.

ClL 4

POSKYTOVATELIA KRiZOVEJ INTERVENCIE

Podporné opatrenia realizuje Skolsky Specidlny pedagdg v spolupraci s centrom poradenstva
a prevencie, pripadne odborny zamestnanec centra poradenstva a prevencie. Pri realizacii
podporného opatrenia Skolsky Specidlny pedagog v pripade potreby spolupracuje

s pedagogickymi zamestnancami. Podmienkou na realizaciu krizovej intervencie v Skolskom

prostredi je absolvovanie akreditovaného vzdelavania v krizovej intervencii a nadobudnutie

potrebnych kompetencii pre pracu s detskou skupinou.

CL5

FORMA POSKYTOVANIA PODPORNEHO OPATRENIA



- Krizova intervencia sa realizuje s celymi triedami alebo s mensimi skupinami zv1ast’
zranite'nych deti.

- Krizova intervencia sa realizuje bez pritomnosti pedagdgov.

- Krizovl intervenciu zvicsa realizuju 2 ¢lenovia intervenéného timu priamo v triede,
d’al§i zamestnanec je na chodbe pripraveny stabilizovat’ deti, ktori odidu z intervencie.

CL6
SIKANOVANIE

Motivy agresora:

- Uputanie pozornosti

- Zabijanie nudy

- Ziarlivost’ na tispech obete

- Motiv prevencie — strach aby sa sdm nestal obet’ou

- Motiv vykonat nieco zI¢ — skiSaju hranice, pripadne napodobnuju spravanie, ktorého
st svedkami

Pomoc a prevencia:

- Spolupréca rodiny a Skoly

- Obojstranna komunikacia a informovanost’
- Zdravy vzt'ah dietat’a a rodiCov

- Dovera dieta a ucitel’

- Kazdodenny ranny kruh v triede

Rady a omyly pri rieSeni Sikanovania:

- Dostatok informacii

- Rozhovor s obet'ou, agresorom, svedkom, ucitel'om
- Nikdy nekonfrontujeme obet’ s agresorom

- Ochrana obetiam

Hlavny zmysel rozhovoru s agresorom je zastavit’ jeho konanie, ziskat’ od neho informacie

a navrhujeme vzniknutu situéciu spoloc¢ne riesit’, davame priestor dietatu ako vec napravit’. Je
moznost, Ze agresor je doma tyrany, zneuzivany a Sikanovanie je vonkajsi prejav psychickych
problémov, s ktorymi sa treba odborne zaoberat’.



Agresora nechame, aby viedol monoldg, v§imame si gestd, mimiku. Mézeme mu pontknut’
pol'ahcujtiice okolnosti v pripade priznania a informujeme ho o postupe ucitel'ov v pripade
pokracovania v Sikanovani.

Riaditel’ Skoly alebo nim povereny pedagogicky zamestnanec pri preverovani incidentu,
ktory zahrfia podozrenie zo Sikanovania bez zbyto¢ného odkladu najmi:

a) zabezpeci pomoc a ochranu potenciondlnemu Sikanovanému,

b) zabezpeci, aby v priebehu preverovania nedoslo k d’alSej konfrontacii medzi
potenciondlnym Sikanujicim a potenciondlnym Sikanovanym,

c) informuje zdkonného zastupcu alebo zastupcu zariadenia potencionalneho Sikanujtceho,
potencionalneho Sikanovaného a potencidlnych ucastnikov Sikanovania,

d) spiSe a zaeviduje zdznam o incidente.

Vo vzt'ahu k Sikanovanému riaditel’ Skoly alebo nim povereny pedagogicky
zamestnanec:

a) zabezpeci podmienky na fyzicku a psychickll bezpecnost’ Sikanovaného a podla potreby
zabezpeci zdravotné oSetrenie,

b) zabezpeci Sikanovanému bezodkladnu psychologickti pomoc a podporu,

¢) zabezpeci Sikanovanému podl’a potreby, po porade s prislusSnym odbornym zamestnancom,
cielenu a systematicki podporu najma prostrednictvom zariadenia poradenstva a prevencie,

d) spolupracuje podl'a potreby so Statnou skolskou ingpekciou, regionalnym uradom §kolskej
spravy alebo s Uradom komisara pre deti.

Spolupraca so zakonnym zastupcom a zastupcom zariadenia:

Riaditel’ $koly alebo nim povereny pedagogicky zamestnanec pri rozhovore so zdkonnym
zastupcom alebo so zastupcom zariadenia Sikanovaného, Sikanujtiiceho alebo ucastnikov
Sikanovania vo veci Sikanovania dba na zachovanie dovernosti informécii.

ClL7
PREVENCIA VZNIKU KRiZOVYCH SITUACII

1. Vytvaranie bezpecnej atmosféry.



Vcas identifikovat’ stres a citlivo vnimat’ rizikové prejavy:

zmena v spravani, vyhybavé spravanie a rigidita (napatost’, stuhnutost’, ki¢ovité
spravanie),

vyrazni zmenu stravovacich a spankovych navykov,

vyhybanie sa socialnym interakciam s ostatnymi alebo rizikové (problémove)
spravanie,

prejavy hnevu,

depresia, pocity uzkosti alebo rozrusenie,

iné psychosomatické prejavy,

apatia,

strata zaujmu o aktivity, ktorym sa venovali,

sebaposkodzovanie,

zhorSenie socidlnych vztahov,

kazdé spravanie, ktoré nie je typické pre dané dieta

nevysvetliteI'né zranenia

stratené alebo zni¢ené oblecenie

Casté bolesti hlavy alebo brucha, celkovy pocit inavy dietata

Skola pravidelne vyhodnocuje mozné zdroje rizik v suvislosti so zaistovanim
bezpecia deti i personalu skoly, a to v beznych i mimoriadnych podmienkach.
Monitoruje klimu v celej Skole a v§ima si zabezpecenie priestoru Skoly, a to tak voci
vniknutiu cudzich osdb, ako aj vo¢i neziaducemu spravaniu deti.

CLS

ZAVERECNE USTANOVENIA



Riaditel’ka Skoly preukdzate'ne oboznami kazdého pedagogického zamestnanca s
tymto planom.

Krizovy intervenény plan bol prerokovany na zasadnuti pedagogickej rady dia
10.02.2025

S obsahom tohto planu sa oboznamia aj zakonni zastupcovia deti.

Kazdy pedagogicky zamestnanec zodpoveda za dodrZiavanie pravidiel a principov
vyplyvajlcich z tohto planu.

Vytla¢ok KIP je k dispozicii v riaditelni Skoly a je zverejneny aj na webovom sidle
Skoly.

KIP nadobtida platnost’ a i€innost’ dilom jeho vydania a podpisania riaditel’kou
27.02.2025.

V Prievidzi, 24.02.2025 e,

Edita Ertlova
riaditel’ka MS

Prilohy:

C. 1 Kontakty na linky pomoci
C. 2 Zdroje



Priloha €. 1

KONTAKT NA LINKY POMOCI:

Anonymné linky pomoci pre deti a mladez:

InStitat osobnostného rozvoja (IOR) — individudlna aj skupinova krizova intervencia, kurzy

skupinovej krizovej intervencie, terapia traumy deti, paliativna starostlivost’ a sprevadzanie
deti a rodin po strate Clena rodiny — https://www.ior.sk/

Krizova linka pomoci — 0800 500 333, www.krizovalinkapomoci.sk
Dobra linka — www.dobralinka.sk
Linka detskej istoty — 116 111

Linka dovery Nezabudka — 0800 800 566

Linka detskej dovery — 0907 401 749, www.linkadeti.sk

Narodna linka na pomoc detom v ohrozeni — Viac ako nick — Narodna linka na pomoc detom
v ohrozeni (gov.sk)

Linka pre hl'adané a nezvestné deti (Ambert Alert) — 116 000
Chatové poradne:
www.odpisemeti.sk — Linka detskej istoty pre deti a mladych l'udi (cez mail, chat ¢i telefon)

https://viacakonick.gov.sk/ — Narodna linka na pomoc detom v ohrozeni


https://www.ior.sk/
http://www.linkadeti.sk/
http://www.dobralinka.sk/
http://www.krizovalinkapomoci.sk/

Priloha ¢&. 2
Pri spracovani tohto interného predpisu boli pouZzité tieto zdroje:

https://podporneopatrenia.minedu.sk/krizova-intervencia/

Krizovy intervenény plan Skoly: Zakladna skola s materskou Skolou, Ulica P. DobSinského
746/5, Prievidza

Huaskova, . 2023. Sikanovanie a kybersikanovanie mladeze. P + M, s.r.0.,2023. 111 s.
ISBN 978-80-974306-4-1


https://podporneopatrenia.minedu.sk/krizova-intervencia/

